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Communiqué de presse

Novo Nordisk renforce ses moyens en matiére de lutte contre le fléau mondial de la
contrefacon des médicaments

La contrefacon de médicaments, en particulier sur Internet, représente un risque pour la
santé. Ces produits illégaux échappant a tout contrdle sanitaire exposent les patients a des
substances inefficaces, voire dangereuses. La sécurité des patients étant la priorité absolue
de Novo Nordisk, nous nous engageons a lutter contre les médicaments falsifiés et autres
activités illégales qui menacent I'intégrité de nos produits.

La lutte contre les médicaments contrefaits nécessite une approche collaborative de la part
de l'industrie et de la société dans son ensemble pour étre combattus. Novo Nordisk a mis en
place une stratégie pour laquelle les entités qui commercialisent des produits contrefaits
et/ou illicites font I'objet d'une surveillance et sont signalés aux autorités de contrdle
(Douanes ou services judiciaires spécialisés) grace a une collaboration étroite.

Par ailleurs, Novo Nordisk s’appuie sur des partenaires spécialisés pour un suivi mondial
renforcé d'identification et de retrait des offres illégales de ses médicaments sur les
plateformes illicites ou ne respectant pas les conditions réglementaires (vente sans
prescription).

Ces actions proactives menées par Novo Nordisk illustrent son engagement et sa volonté de
protéger les patients vis-a-vis de ces pratiques délictueuses.

La stratégie déployée par Novo Nordisk porte ses fruits en matiére de retrait des offres
illicites sur les réseaux sociaux, les plateformes de vente en ligne ainsi que les sites Internet
permettant I'achat de médicament contrefaits :

e Plusieurs milliers d'offres illicites détectées depuis janvier 2025 avec une
diversification des présentations illicites (patch, gomme a macher, cookies...)

e Taux de retrait des publications d'offres illicites de 89% sur les réseaux sociaux
(Instagram, Facebook, TikTok et Snapchat)

e Taux de suppression de 74% des publications sur les plateformes de vente en ligne
(ex IndiaMart, ...) soit un niveau stable par rapport a 2024

e Taux de suppression des sites internet frauduleux de 54%

Le taux des fermetures ou retrait de ces offres illicites repose notamment sur la coopération
des entités commerciales, des hébergeurs et dépend des législations en vigueur. Malgré un
environnement complexe et en constante évolution, les efforts de lutte déployés apportent des
résultats encourageants. Pour autant, seule la coopération totale des parties prenantes
pourrait contribuer davantage a lutter efficacement.

Etienne Tichit, le Directeur Général de Novo Nordisk France rappelle : « Nous avons la chance de
bénéficier d'un réseau officinal dense, garantissant un acces sir et encadré a nos traitements en France.
Novo Nordisk déploie des efforts exceptionnels pour obtenir le retrait de ses offres illégales a travers le
monde. Pour autant, vu I'ampleur du phénoméne, nous lancons un appel a toutes les personnes
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souhaitant bénéficier de nos médicaments : consultez votre médecin, et approvisionnez-vous
exclusivement aupres de votre pharmacien. »

En paralléle de ces actions, Novo Nordisk travaille aussi sur le volet de la prévention en
coordination et avec le support de plusieurs associations de patients. Le 24 juin dernier, a
I'occasion de sa participation a la Journée Annuelle de I'Expérience Patient, Novo Nordisk a
sensibilisé une trentaine d'associations de patients a ce sujet dans sa dimension sociétale et les
risques encourus. Il est ressorti de ces échanges, une volonté d'engagement commun a
communiquer ensemble pour prévenir les risques liés a la contrefacon et au mésusage.

A propos de Novo Nordisk

Novo Nordisk est une entreprise de santé internationale de premier plan, créée en 1923, détenue
par une fondation et dont le siege social est situé au Danemark. Sa mission est d'impulser le
changement pour vaincre le diabéte et d'autres maladies chroniques graves telles que I'obésité
ainsi que les troubles de la croissance et les pathologies hémorragiques rares.

Novo Nordisk emploie pres de 78 400 personnes dans 80 pays et ses solutions de santé sont
disponibles dans 170 pays. Plus de 380 collaborateurs travaillent pour la filiale francaise de Novo
Nordisk dont le siége est situé a Paris - La Défense. Le site de production de Chartres, avec 1 900
salariés, est le premier employeur privé d'Eure-et-Loir. Chaque jour, environ 10 millions de
personnes diabétiques dans le monde bénéficient d'une solution de santé « Made in Chartres ».

Plus d'informations sur : www.novonordisk.fr - LinkedIn, Youtube et X

Contact presse

Novo Nordisk France, Diane Rabuat, Responsable relations médias
Tél.: 06 13 03 22 25 / dwra@novonordisk.com
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